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CERTIFICATE OF REGISTRATION CEPTUKALMA ZERTIFIKAT A CERTIFICADO CERTIFICATION CERTIFICAZIONE IAIE

ISO/IEC 20000-1:2018 SISTEMA DE GESTION DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Assay Register Certifica A:

N DIGITAL EVOLUTION GROUP, S.ADE C.V.

Av. Insurgentes Sur 303 Piso 3. Col. Hipédromo Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06100, CDMX.

POR HABER CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS DE LA NORMA INTERNACIONAL
ISO/IEC 20000-1:2018 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION — GESTION DE
SERVICIOS PARTE 1: REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SERVICIOS

FOR HAVING SUCCESSFULLY DEMONSTRATED COMPLIANCE WITH THE REQUIREMENTS OF THE
INTERNATIONAL STANDARD ISO/IEC 20000-1:2018 PART 1: SERVICE MANAGEMENT SYSTEM.

ALCANCE

FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

PROVISION Y SOPORTE DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS ORIENTADAS A CUBRIR LAS
NECESIDADES DE NEGOCIO DE SUS CLIENTES, DE ACUERDO LO ESTABLECIDO EN EL
F-SUP-010 CATALOGO DE SERVICIOS, EN SU VERSION VIGENTE.

PROVISION AND SUPPORT OF TECHNOLOGICAL SOLUTIONS AIMED AT MEETING CLIENTS’
BUSINESS NEEDS, INACCORDANCE WITH THE PROVISIONS ESTABLISHED IN THE CURRENT
VERSION OF THE F-SUP-010 SERVICE CATALOG.

Fecha de Emision: 10 de Julio del 2026
Fecha de Vencimiento: 10 de Julio del 2029
Vigencia: 3 Afos

Certification Program: Single site
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